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Motiveeriv intervjueerimine areneva meetodina
Tdnu Jurjen, MA
EMITA; Tartu Hariduse Tugiteenuste Keskus

Motiveeriv intervjueerimine on kliendikeskne direktiivne ndustamismeetod, mille eesmark on kliendi
sisemise motivatsiooni uurimine ja tdstmine sisemise ambivalentsuse Uletamiseks (Miller & Rollnick,
2002). Meta-analtitsid naitavad meetodi t6husust (Lundahl & Burke, 2009) ja praktikas on MI levinud
inimeste kaitumise muutuse toetamisel mitmetes valdkondades: meditsiin, pstihholoogia ja sotsiaaltdd
(Lundahl, Kunz, Brownell, Tollefson, & Burke, 2010). Esmakordselt kirjeldati MI-d teaduskirjanduses
umbes kolmkiimmend aastat tagasi (Miller, 1983), kuid kogu selle aja jooksul on tegemist olnhud
dunaamiliselt areneva meetodiga, kus teadusuuringud ja praktika kasikées teineteist toetavad. Kliendi
ja ndustaja suhtele tahelepanu poorates oli Milleri lAhtekohaks Rogersi (1957) teooria terapeutilise
muutuse tingimustest, aga ka Festingeri (1957) kognitiivse dissonantsi teooria ning Bemi (1967) ideed
isiku enesetajust (Miller & Rose, 2009). Seda toetasid uuringud, kus ndustaja empaatilisus ennustas

kahe kolmandiku osas kliendi alkoholitarbimist pool aastat parast sekkumist (Miller & Baca, 1983).

MI esimene terviklikkusele puldlev teoreetiline kasitlus ilmus alles méne aasta eest (Miller & Rose,
2009), milles seletatakse meetodi tBhusust kahe kdrvutiseisva hipoteesiga (suhtekomponendi ja
tehnilise komponendi mgju). Kdige jarjekindlamalt on meetodi isad Miller ja Rollnick r6hutanud MI
vaimsust, mis aitab valtida, et ndustamistehnika taandub inimestega kalkuleerivaks manipuleerimiseks
(Miller & Rollnick, 2002; Miller & Rollnick, 2013). Uheks suurimaks nihkeks M| arengus on loobumine
terminist vastupanu, mis tdhendab kliendi reaktsiooni ndustaja tegevusele, valjendudes soovimatuses
muutusi ellu viia. Praegu kasutatakse samade kaitumuslike véaljenduste kirjeldamiseks ebakdla mdistet,
mis keskendub sellele, et tegemist on suhet ja mitte klienti iseloomustava karakteristikuga (Miller &
Rollnick, 2002; Miller & Rollnick, 2013)

Nd@ustamist puudutav teadustdd on valjakutseks, kuna selle uurimine on objektiivsetel pbhjustel vaga
keeruline. Uheks MI tugevuseks on tdenduspdhise praktika keskmes hoidmine. Ndustamise protsessi
ja ndustaja kaitumise uurimiseks on vélja té6tatud mitmeid meetodeid, nditeks MISC (Miller, Moyers,
Ernst, & Amrhein, 2003) ja MITI (Moyers, Martin, Manuel, Hendrickson, & Miller, 2005). Tanu teadustdd
ja praktika suurele integreeritusele on MI pidevas muutumises ning nduab praktikult pidevat
enesetaiendamist, et muuta oma lahenemist, kui see ei pruugi olla piisavalt tdhus v6i hoopis kahjulik.
Nii on naiteks loobutud MI-s kdige klassikalisema tehnika — kulu-tulu analliiisi — kasutamisest, kuna

tdendid naitavad intuitiivselt hea vdtte sobimatust muutuste esilekutsumisel (Miller, 2012).

Mis vbib MI-d ees oodata? Kaasaegne teaduslik lahenemine motivatsioonile on kokku vdetud
enesemdaaramise teoorias (Ryan & Deci, 2000). Ml ja enesemé&dramise teooria on arenenud
paralleelselt ning iseseisvalt, kulgedes k&rvuti, kuid lAhenemiste kooskdla tbttu kaalutakse viimase

raamistiku tihedamat integreerimist Ml teoreetilisse baasi (Miller & Rollnick, 2012).
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The role of Motivational Interviewing in Sport, Exercise and Physical Activity
Dr Jeff Breckon, PhD
Sheffield Hallam University

The lecture will introduce the concept of MI (Miller & Rollnick, 2013) as applied to sport, exercise and
physical activity settings (Breckon, 2014) and consider the specific requirements of populations in each
context. It will consider the research evidence and implications for Ml practice, training and research in
these areas including aspects such as treatment fidelity (Breckon, Johnston & Hutchison, 2008), mental
toughness (Crust et al., in press) and the need for ensuring consistency and competence in delivering
MI interventions. It is clear that an expert-orientated approach where the deliverer (coach, health
professional or teacher) advises, confronts, justifies and argues for change reduces the likelihood of
the individual engaging and taking responsibility for their own behaviour. It is also evident from empirical
research, and systematic reviews, that those individuals attempting to change lifestyle behaviours (e.g.
increasing physical activity and modifying diet) are highly likely to drop out or relapse from the change
during the intervention phase, and that very few action plans provide sufficient consideration of
maintenance strategies (Naar-King, Earnshaw & Breckon, 2013). The presentation will consider the
fundamental aspects of Ml in developing an empathetic and engaging collaboration between the
practitioner and recipient, and the impact of research such as psycholinguistics of change in informing
effective interventions. Finally, the presentation will suggest key points for practitioners to consider
when designing and delivering MI and integrative (MI-CB) interventions for a range of clients in order

to increase the likelihood of physical activity behaviour maintenance (Scott et al., in press).
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Organisatsiooni vaimsusest ehk mis on kdige olulisem
Lea Mardik
Juhataja, Parnu Oppendustamisekeskus

Inimesed annavad organisatsioonile ndo ning tdotajate piihendumusest ja motiveeritusest sdltub
organisatsiooni areng. Toétades inimestega on olulised nii ndustajate kui protsessi vaimsus,
inimesekene organisatsioonikultuur. Parnu Oppendustamiskeskuse organisatsioonikultuuril on palju
Uhiseid jooni MI vaimsusega — motteviisiga, mis pdhineb koost6dl ja kaasamisel. Meie vaartuslikem

ressurss on inimesed.

Parnu Oppendustamiskeskus pakub hariduse tugiteenuseid ja psiihholoogilise ndustamise teenust
Parnu maakonna elanikkonnale. Asutuses tddtavad psiihholoogid, sotsiaalndustajad eripedagoogid,
logopeedid ja karjaarindustajad. Motiveeriv intervjueerimine ei ole meie jaoks mitte ainult toévahend

vaid ka m@otteviis, mis on oluliselt kujundanud organisatsiooni vaimsust.

Kaasamine ja koostdd on votmetegevused, mis on eeldusteks, et inimeste vahel tekiks dialoog, et

inimesed votaksid vastutuse ja viiksid soovitud ideed ellu. Kaasav juhtimine muutub organisatsioonis

oluliseks kui:
. inimesi soovitakse Uhise eesméargi nimel tegutsemas néha;
. olemasolevale probleemile puuduvad tUhesed lahendused,;
. otsused puudutavad paljusid inimesi;
. on kriis, tli vdi segadus;
. soovitakse leida loovaid, tulevikku suunatud lahendusi;
. vastuvdetud otsusega kaasneb vastutus ja inimestel on vdimalus asju ellu viia;
. tahetakse teha otsused labipaistvamaks.

Asutuses v0ib olla palju tédkaid, andekaid ja kogemustega inimesi, aga kui puudub huvi t66 vastu, siis
ei rakendata oma v8imeid taiel m&aral. Sageli kasitletakse motivatsiooni alusena inimese vajadusi. A.
Maslow kirjeldas vajadusi nende hierarhilistes seostes. Madalamal asetsevate vajaduste rahuldamine
eelneb puramiidi kdrgemal astmel asetsevate vajaduste aktualiseerimisele. Heade to6tulemuste

saavutamiseks on vaja arvestada ka kdrgemaid vajadusi.

Et hoida tasakaalu erinevate vajaduste vahel pllame oma asutuses arvestada tdotajate kdikide
vajadustega, sealhulgas turvalisusevajaduse, kuuluvusvajaduse, lugupidamisvajaduse ja

eneseteostusvajadusega.



EMITA kui arenev organisatsioon - 2013 ja 2014 sdnas ja pildis
Inga Karton, MSc

EMITA, Tartu Ulikool

2011. aastal sai sdnastatud nii: ,EMITA on ellu kutsutud, et tagada kvaliteetne professionaalne
motiveeriva intervjueerimise (MI) tase ja jatkusuutlikkus Eestis ning arendada koost66d ja infovahetust

nii Eesti kui ka teiste riikide kolleegidega.”

»Tulevikus ndeme me EMITAt jatkusuutliku erialaliduna ning vordvaarse koosttopartnerina nii
regionaalsel kui ka rahvusvahelisel tasandil ning meie koolitus- ja arendustegevuse tulemusel on Ml

muutunud tunnustatud ja laialt kasutatavaks sekkumismeetodiks Eestis.”
Kuidas on EMITA sellel teel seni lainud?

Lidhike vastus on, et Utlemata hasti. 2013 aasta on EMITA jaoks olnud véga tegus ja sindmusterohke.
Sinna jaab esimese teadusuuringu |Idppemine ning sellel teemal kaitstud magistritd6d ,Motiveeriva
intervjueerimise hindamisststeemi 3.1.1 eestindamine® (Jurjen, 2013). Samasse aega 2013 aasta
kevadel jai ka EMITA esimene (Eestis jarjekorras kull teine) uute Ml treenerite kodukootud treening.
Viimane oli kavandatud muuhulgas ka sisendiks rahvusvahelisele MINT uute treenerite treeningule
(TNT) Krakovis.

Need kaks teemat kokku, kodeerimise stisteemi MITI eestindamine ning kohalike treenerite koolitamine
ja toetamine, tekitas olukorra, kus rahvusvahelisel vérgustiku foorumil I6ime lausa massiga. Kuna the
kliendisalvestise kodeerimiseks esitamine on MINT TNT-le paasu eelduseks (nagu ka Eesti
treenerikoolitusele) ning meil oli selleks hetkeks see meetod eestindatud, siis saime vBrdvaarselt ja
probleemitult konkureerida inglise keelsetest riikidest kandidaatidega ja olime suures eelisseisus
vOrreldes teiste mitte-inglise keelt kdnelevatest riikidest kandideerijatega. Meetodi adapteerimine ning
tasemel kandidaadid andis tulemuseks kdikide soovi avaldanute paasu koolitusele ja vérgustikku nagu
ka selle, et taaskord oli Gheks vaheste seas, kes sai sellel Uritusel osalemiseks MINT stipendiumi ka

Eesti esindaja!

Antud hetke MINT kodulehe (Training, 18.02.2014) statistika andmetel on Ml levinud 33 riigis. Ml leviku
kaardi peal on 4 kategooriat: punane — MINT lilkkmeid tle 50 (2 riiki: UK ja Rootsi), kollane — liikmeid lle
30 (3 riiki: Kanada, California, Pdhja-Karolina), roheline — liikmeid tle 10-ne (riike 16, enamasti US
osariigid, Euroopast Holland, Saksamaa, Norra) ning sinine — likmeid alla 10-ne (kdik Ulejaéanud).
Seega samas vaimus jatkates, pole enam vaga kaugel piir 'roheliste’ hulka paasemiseks, mis
arvestades Eesti vaiksust ja MI mitte just Olipikka ajalugu Eestis, on endalegi uskumatu. Samal
vorgustikufoorumil tegime koos MINT liikmetega Kesk- ja lda-Euroopast kenasti korda lainud
plenaarettekande (Karton jt, 2013), kuhu oli Ml arengutest Eestis ka muljetavaldavalt palju kirja panna

ja mis meid hea eeskuju staatusesse tostis.

Vahemtegus ei tdota tulla ka alanud 2014. aasta, kus lisaks alanud Ghisprojektile Paasteametiga jatkub
koostto Tervise Arengu Instituudiga ning Ml jouline levik Eesti tervishoiuslisteemis, aga see on juba

jargmise 2015. aasta konverentsi keskmeks.



Mis on taganud EMITA’le sellise arengu?

Erilised inimesed ning MI vaimsusest lahtumine, mille keskmes on kaasamine. EMITA on MTU, kus
pole Uhtegi palgalist positsiooni. Kdik EMITA arendustegevused toimuvad liikmete vabast tahtest ning
ajast. Mida rohkem liikmeid saab tegevustesse kaasatud, seda rohkem tegevusi saab labi viidud, seda
kvaliteetsemad need on. Néaiteks selleaastase konverentsi teoks saamisesse on olnud alates eelmise
aasta mai kuust erinevatel ajahetkedel kaasatud pea kogu 24 liikkmeline liikmeskond, nendest 7

korraldustoimkonnas, 10 konverentsi ettekannetes ja td6tubades.

Kuidas aga kaasata niigi tegusaid inimesi, kus probleemiks pole ennekdike tahe vaid aeg ja
konkureerime teiste sama vahvate tegevustega, on omaette kunst, mis toob tagasi inimeste ja
ohustikuni. EMITA’s valitseb vastastikune respekt ja teineteise toetamine. Inimesi saab kaasata

ennekdike ja vahest ka ainult Iabi nende tugevuste. Ja nii ongi.

Kusimus, mida tasuks igal juhil oma alluvaid ’juhtides’ endalt kisida oleks, et kuidas ma saaksin need
inimesed koostdole siis, kui mul ei oleks nende lle majanduslikku ja seaduslikku vdimu, ehk kui poleks
neile ei raha maksta ega paberil allkirjastatud alluvussuhteid ja kohustusi? Vastus ei pruugi siinkohal
olla kerge tulema. Tdenaoliselt, kui EMITA juhatusel poleks toeks motiveeriva intervjueerimise vaimsust

ja lahtekohti, siis ei oleks me siin kus me oleme.

Tegelikult on retsept lihtne: tuleb luua dhustik! Selleks tuleb kdigepealt inimestes esile kutsuda soov,
vajadus, pdhjused, ning seejarel vastu votta kdik, mis tuleb ja peegeldada valikulisel tagasi (tdsta esile)
seda, mida tahame et stinniks. Proovige jargi! Ja kui kohe ei pruugi dnnestuda, siis vdite ka meid appi

kutsuda, oleme valmis lahkelt omi kogemusi jagama.
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Millises eas laps on motiveerivaks intervjueerimiseks kiips?
Aave Hannus, MSc
Tartu Ulikool; PeaTreener OU

Motiveeriva intervjueerimise (MI) uuringutes on enamasti vaadeldud MI efektiivsust taiskasvanute
kaitumise suunamisel, selle rakendatavuse kohta laste hulgas on vaga vahe teada. Ké&esolevas
ettekandes antakse Ulevaade kujunenud seisukohtadest Ml t6hususe kohta laste ning murdeealiste

kaitumise muutmisel.

Traditsioonilise arenguteooria seisukohast voiksid 11-12-aastased lapsed tanu abstraktse motlemise
kujunemisele olla suutelised mdistma vastuolusid oma eesmarkide ja kditumise vahel ning arutlema
vdimalike muutuseplaanide Ule. Naari-King ja Suarez (2011) viitavad aga asjaolule, et noored inimesed
kalduvad kasutama pigem valistamist kui ndustumist ja keskenduma negatiivsetele ning

mittekinnitavatele argumentidele, et oma uskumuste juures pisida vdi otsuseid teha.

Hiljutises Ulevaates soovitavad Strait, McQuillin, Smith ja Englund (2012) kasutada sotsiaalse
informatsioonitd6tluse vorgustiku mudelit (SITV; Nelson, Leibenluft, McClure, & Pine, 2005) selleks, et
mdista M| rakendamise eriparasid laste ja noorukite seas. See mudel kirjeldab mittestinkroonseid
arengulisi muutusi kognitiivsetes ja afektiivsetes protsessides nii neuraalsete struktuuride kui sotsiaalse
kaitumise tasemel. SITV mudeli kohaselt kipsevad 5.-10. eluaasta vahel need struktuurid ja
protsessid, mis on vajalikud tdhelepanu suunamiseks ja pdhiliste kategoriseeringute tegemiseks,
naiteks nagude ja ndovaljenduste eristamine, ent Ml jaoks sellest ei piisa. Emotsioonide kogemisega
seotud limbilise sisteemi markimisvaarne kipsemine toimub veidi hiljem, murdeeas ja varases
taiskasvanueas. Murdeeas vBimendub keerukate sotsio-emotsionaalsete stiimulite t66tlemine, mis
tuleb siduda tahelepanu- ja mdtlemisprotsessidega. Ml seisukohast toob see kaasa muutusi
moraalsete hinnangute, enese - ning teiste hindamise ja otsuste tegemise juures. Selle arengulise
muutuse labi vdib murdeealine omistada teiste inimeste kaitumisele ja vaartustele rohkem
emotsionaalset tahtsust kui tdiskasvanu. Lisaks, kérgemad métlemisprotsessid - Ml seisukohalt olulised
planeerimine, eesmarkide pustitamine ja otsustamine - kiipsevad suurel maaral keskmises ja hilises
murdeeas ning see areng jatkub varases taiskasvanueas. Oluline on ka asjaolu, et umbes 11. eluaasta
paiku suureneb impulsiivsus, mistdttu murdeealine vdib kill olla suuteline eesmérke pustitama, ent
impulsiivsus v8ib takistada nende elluviimist. Kokkuvdtlikult on SITV alusel arvata, et Ml rakendamine

on pdhjendatud alates 12. eluaastast.

Strait, Smith, McQuillin jt (2012) uurisid MI rakendatavust keskastme 6Opilaste (USA 6.-8. klass)
akadeemilise soorituse parandamise eesmarkidel. Nad néitasid, et 50-minutilisest individuaalsest

muutuseplaani tegemise seansist piisas Uldise akadeemilise kaitumise parandamiseks ja osalemise
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sageduse tdstmiseks 18 nadala ulatuses vdrreldes dpilastega, kes sekkumises ei osalenud. Lisaks

eneseraporteeritud tunnuste paranemisele tdusid MI sekkumise grupi dpilastel ka matemaatika hinded.

Niisiis on alust arvata, et Ml rakendamine vdiks alata juba p&hikooli algastme I6pust, voéttes arvesse
noorte klientide arengulisi eriparasid. Esiteks, kuna murdeealised kalduvad sotsiaalsele vérdlusele
reageerima tdiskasvanutest emotsionaalsemalt, siis vdikski kasutada positiivseid eeskujusid tajutavalt
sarnaste isikute seast lahknevuste véljatoomiseks nooruki eesmarkide ja kaitumise vahel. Lisaks vdib
arvata, et murdeealiste emotsionaalne tundlikkus mdjutab terapeutilist suhet ndustajaga enam Kkui
noorema lapse voi tdiskasvanuga té6tamisel tavaline. See vdib avalduda nii positiivse reaktsioonina
empaatia valjendamisele kui negatiivse reaktsioonina vaikseimalegi katsele nooruki uskumusi proovile
panna. Teiseks, kuna 11. eluaasta paiku suureneb impulsiivsus, siis muudab see murdeealise puhul
keeruliseks kaugema tasuga eesmaérkide saavutamise plaanidest kinnipidamise. Nii on selles vanuses

eriti oluline muutuseplaanidesse kavandada ka lihiajalised tasud.

Kokkuvdtteks, ei ole alust piirduda MI pdhimdtete ja tehnikate rakendamisega ainult taiskasvanute
abistamisel. Tulevased uuringud peaks aga andma selgemaid juhiseid spetsiifiliste aspektide kohta,
mida murdeealiste klientidega tdo6tades tingimata silmas oleks vaja pidada.
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Motiveeriva intervjueerimise rakendamise vajadus ja véimalused sotsiaalses

rehabilitatsioonis
Dagmar Narusson, MA

Tartu Ulikooli

Sotsiaalne rehabilitatsioon tegeleb inimese tegevusvdime ja osalusvdime arendamisega neljas
eluvaldkonnas, milleks on elamine (living), 6ppimine (learning), td66tamine (working) ja
sotsialiseerumine (socialisation). Oma olemuselt on sotsiaalne rehabilitatsioon muutuse saavutamise

protsess ehk sotsiaalne rehabilitatsioon = muutus inimese elus.

Kellele sotsiaalne rehabilitatsioon on suunatud? Inimestele, kelle terviseolukord tingib tegevusvdime ja

osalusvdime piiranguid, seega, tegemist on kbige suurema vahemusgrupiga Uhiskonnas.

Millised on MI ja rehabilitatsiooni seosed? MI on alguse saanud valjaspool rehabilitatsiooni, samas,
pohimdtted ja toomeetodid on Ullekantavad rehabilitatsiooni klienditbdsse. Nt on MI p&himdtted
rakendatavad multidistsiplinaarse meeskonna ja kliendi omavahelises koostdds, kui inimest on vaja
motiveerida tegelema spetsiifiise probleemiga voi nt kui inimese rehabiliteerimist koordineerival
spetsialistil on vaja aidata inimesel teha teadlik ja tark valik, millist rehabilitatsiooniprogrammi voi
teenust valida.

Rehabiliteerimise kui muutuse protsessi eesmaérkide saavutamiseks on oluline teada-tunda muutuse
protsessi erinevaid etappe, inimese kaitumist ja vajadusi erinevatel etappidel ning motiveeriva intervjuu

meetodit.

Mis on MI olulised p&himd&tted sotsiaalse rehabilitatsiooni valdkonnas? Henck van Bilseni (2012) jargi
on oluline (1) leebe protsessi juhtimine (gentle guided discovery), (2) informeerimine mitte
konfronteerumine (informing not confronting), (3) optimaalsete otsuste tegemise assisteerimine (aimed
at assissting the person to make optimal decisions), sealjuures tuleb anda inimesele piisavalt ,ruumi,
et minna labi muutuse protsessi ja leida uus tdhendus oma elule. Spetsialisti funktsiooniks on otsida
koos inimesega eluvaldkondi, kus inimene soovib edasi likuda ja muutuda. H van Bilsen toob vélja, et
inimese olukorra hindamise juures on oluline peegeldada inimesele tagasi tahendusrikast
informatsiooni (meaningful information), mis v8ib olla abiks unikaalsete, just konkreetsele inimesele

sobivate lahenduste leidmisel.

Rehabiliteerimise protsessi ks esimesi etappe klienditdds on inimese valmisoleku hindamine viies
valdkonnas. Ja juhul kui inimese valmisolek rehabiliteerimiseks on madal, siis jargneb valmisoleku
arendamine. Nende viie valdkonna hulka kuuluvad mh motivatsiooni olemasolu ehk inimese usk, et
muutus on oluline ja vBimalik ning vajaduse tunnetamine ehk rahuolu ja/ vdi eduelamuse olemasolu voi
puudumine elamise, Gppimise, to6tamise vdi sotsialiseerumise valdkondades. Just valmisoleku
arendamise protsessis on rehabilitatsioonivaldkonna ekspertidele/spetsialistidele palju abi motiveeriva

intervjuu valdamisest.



KIRJANDUS:

Anthony, W.A., Farkas, M.D. (2009). A Primer on the Psychiatric Rehabilitation Process. Boston University Center
for Psychiatric Rehabilitation.

Geller, J. (2011). Integrating Motivational Interviewing and Cognitive Behavioral Therapy in the Treatment of Eating
Disorders: Tailoring Interventions to Patient Readiness for Change. Cognitive and Behavioral Practice. Volume 18,
1, 5-15

Van Bilsen (2012). Motivational Interviewing. Expert seminar. 11th World Congress of World Association for
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Motiveeriva Intervjueerimise rakendamisest justiitsslisteemis
Asta Vaks
Sotsiaalosakonna juhataja, Tallinna vangla

MI jéudis Eestisse 1999.aastal Uimastipreventsiooni Sihtasustuse eestvedamisel. Justiitsstisteemi
joéudis MI 2003 aastal labi Phare Twinning projekti ,Kriminaalpreventsioon®“, milles Eesti osales

eesmargiga saada vanglasisteemis kasutuselevdtmiseks sotsiaalprogramme.

Justiitsslisteemis tegelevad ametnikud igapaevaselt oma té6s sundklientidega, mistéttu on oluline

luhikese aja jooksul saavutada muutusi v8i panna inimene métlema muutuste vajalikkuse dle.

Meetodit peeti kriminaalBigussisteemile sobivaks eelkBige seetdttu, et sludimdbistetute kohtlemine
vanglates on oma olemust direktiivne, tihti vastanduv ning inimese seniseid vabadusi piirav. (Uulima-
Margus,U. ja Jurjen T., 2012). Motiveeriv intervjueerimine on lihike, suunav ja isikukeskne sekkumine,
mis keskendub digusrikkuja kaitumise muutmisele. Ametniku llesandeks on aidata ©Oigusrikkujal

lahendada oma ambivalentsus seoses enese muutmisega (Ml dppija juhend, |k 10).

2003. aastal toimus Ml-alane baaskoolitus, mille viis 1&bi Suurbritannia firma Ignition Creative Learning,
kes vditis koolituseks korraldatud hanke 2002. aasta I6pul. Koolitusel osales 12 psuhholoogi ja
sotsiaaltdotajat kuuest vanglast (Tartu vangla, Tallinna vangla, Amari vangla, Murru vangla, Maardu
vangla, Harku vangla) Need ametnikud koolitati 2006. aastal Ml koolitajateks Transition Facility

kriminaalpreventiivse projekti kaudu.

Jarjepideva koolitussiisteemi tagamiseks Opetati vélja ststeemilleselt sisekoolitajad, kes omakorda
Opetavad ametnikele erinevate sotsiaalprogrammide labiviimise oskusi, sealhulgas MI-d. Esmalt
koordineeris koolitusi Justiitsministeerium, kuid alates 2010. aastast laks sisekoolituste korraldamine
Ule Sisekaitseakadeemiale. Ajavahemikus 2006 — 2013 on Ml baaskoolituse labinud ligi 475 ametnikku.

Kaesoleval ajal on Ml treenerid 7.

MI dppija juhendis on minu arvates vaga tabavalt valja toodud, et MI-d kasutades ning digusrikkujaga
sellisel viisil to6tades on kdik tema tehtud otsused tde poolest tema enda otsused, mitte lihtsalt
professionaalidele allumine, ning I8pptulemuseks on suurema téendosusega kestev enesemuutus ja

sellest tulenev korduvate digusrikkumiste ja nende ohvrite vahenemine (Ml dppija juhend , |k11).

Eelpool véljatoodu rdhutabki Ml kui igapéevase ttdvahendi olulisust justiitssiusteemis td6tavatele
ametnikele. Sellest tulenevalt lisas Sisekaitseakadeemia MI korrektsiooni eriala 6ppekavasse. Ml-d
Opetatakse alates 2006. aastast korrektsiooni eriala kdrgharidusdppe nii pdevases kui ka kaugdppe
vormis. Oppeaineks, mille raames MI-d esmalt petati oli ,Sotsiaalprogrammide labiviimine vanglas®,
kui alates 2011. aastast on dppeaine nimetuseks ,Sekkumisprogrammide metoodika“. Lahtudes kooli
IBpetajate arvust, siis erinevate 8ppeainete raames on Ml tehnikaid 6ppinud 253 korrektsiooni eriala

paeva ja kaugdppe Gpilast.

Eestis on Ml meetodi t6husust uurinud 2008.aastal Iga Uuekiila. Uurimise tulemused néitasid, et Ml
koolituse l&binud vangla-ja kriminaalhooldusametnikel oli oma t68s vahem konflikte (p&evas, nadalas,

kuus) kui neil , kes polnud MI koolitust saanud (Uulima-Margus, U. ja Jurjen T., 2012).
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MI rakendamise ndrgaks kohaks on asjaolu, et ametnikke, kes vajavad koolitust on rohkem kui senini
koolitada oleme j6udnud ning seet6ttu ei ole MI jdudnud igapédevase tddvahendina enamiku ametnike
tooriistakohvrisse. Samuti on MI meetodi kasutamise oskusi vajalik pidevalt treenida, arendada,
kinnistada ja selleks ei piisa ainult ihekordsest baaskoolitusest. Ml kasutuselevétu tugevad kuljeks on
koolitajate olemasolu, kes MI-d igapaevaselt praktiseerivad, end arendavad. Samuti on plussiks toimiva
koolitussuisteemi olemasolu ja jarjepidevus, mille kdigus on koolitatud erineva valdkonna ametnikke ja

teenistujaid (valvureid, kriminaalhooldajaid, juhte).

Edaspidi on plaanis arendada sisekoolituste siisteemi, et tagada MI pidev kéattesaadavus uutele

ametnikele.

Ja l6petuseks soovin jagada head eeskuju ja ndidet vdimalusest MI oskuste lihvimiseks ja
arendamiseks, mille on ellu kutsunud Tallinna vangla sotsiaalté6taja ja Ml treener Teresa Skaperina
ning kriminaalhooldaja Irja Koikson. Nimelt toimub Teresa Skaperina juhendamisel kord kuus MI
dpituba. Opitoas osalevad baastreeningu labinud ametnikud saavad arutleda praktilise 66 kaigus
Uleskerkinud kitsaskohtade ule ja lihvida MI oskusi praktiliste harjutuste varal. Viimane ndide on
kindlasti hea eeskuju ka teistele justiitsstisteemi ametnikele MI oskuste praktiseerimise v@imaluste

osas.
KIRJANDUS:
Uulima-Margus, U. ja Karton 1. (2011). Motiveeriv intervjueerimine argitab elu muutma. Sotsiaalté6, 5, 50-55.

Uulima-Margus, U. ja Jurjen T. (2012). Motiveeriva intervjueerimise omandamise tasemed ja tagasisidesiisteem
MITI. Sotsiaaltdo ajakiri, 2, 51-54.

Sisekaitseakadeemia ja Justiitsministeeriumi andmed MI koolituse korraldamise ja koolituse labinute kohta.

Motiveeriv intervjueerimine. Oppija juhend. Ignition Creative Learning (koost.). Suurbritannia.
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Motiveeriv intervjueerimine paaste ennetustoos
Motivatsioon ennetustegevuste kvaliteedi tdstmiseks

Tiina Laube ja Katlin Poopuu

Paasteamet

Paésteamet on siseministeeriumi haldusala valitsusasutus, mis kujundab ja hoiab Eestis turvalist

elukeskkonda, ennetab ohte ning abistab inimesi 6nnetuse korral kiirelt ja professionaalselt.

Ennetust6d eesmark on kujundada Eestis elukeskkond, kus igalks loob ning véartustab ohutust ja
turvalisust. See omakorda aitab vahendada &nnetuste ja nendes hukkunute ning vigastatute arvu,
samulti teisi dnnetustest tingitud kahjusid. Paaste ennetust6d eesmark on inimestele turvaliseks eluks
tingimuste loomine ning nende dpetamine ohte ndgema ja nendega hakkama saama (Tule,- vee- ja

liklusohutusalane ennetusuuring, 2012)

Kaasaegne lahenemine ennetustddle ei ole enam suunatud ainult negatiivsete tagajargede
arahoidmisele, vaid ka positiivse kaitumise edendamisele. Ennetusté6 eesmargid on jagatud kahte
peamisse gruppi: soovimatu stindmuse véltimine ja soovimatute tagajargede leevendamine. Erinevate
meetmete rakendajad peavad teadma, millised ennetuslikud meetmed hoiavad ara dnnetuse toimumise
ja millised kaitsevad vaid raskete tagajargede eest (Calman, Downie 2002, 391; Downie et al. 1990,
35-49; Hollnagel 2004, 6-7).

Paasteamet, kui organisatsioon on viimase kahe aastaga muutunud (Uha enam reageerivast
ennetavaks. Ohutussdnumite edastamiseks on lisaks kutselistele paéastjatele kaasatud ka vabatahtlikud
paastjad ja erinevad sidusriihmad. Vastavalt motiveeriva intervjueerimise (M) definitsioonist, mis on
isikukeskne, eesmargile suunatud ndustamismeetod ambivalentsuse lahendamiseks ja positiivse
muutuse esilekutsumiseks labi isiku enesemotivatsiooni vélja toomise ning tugevdamise (Rollnick,

Miller & Butler, 2008), toetab see taielikult Paasteameti ennetust6o eesmarke.

Paastealane ennetustto jduab kliendini 1abi kolme ennetustéd pdhiteenuse: teavitamine, koolitamine ja
ndustamine. Teavitamine on suunatud suurtele sihtrihmadele ja siia alla kuuluvad erinevad
teavitusiritused ja kampaaniad. Koolitamine on suunatud kindlale sihtrihmale ning sisaldab véaga
selgeid s6numeid ja eesméarke. Noustamisteenuse eesmargiks on pakkuda individuaalset ndu,
tagamaks inimest Umbritsevas keskkonnas normidele vastav turvalisuse tase. Ohutusalase
ndustamisega leitakse personaalsed ohutusalased lahendused ning tagatakse k&ige suurema

téendosusega/kindlamalt soovitud tulemus ehk paastesindmuse arahoidmine.

Sotsiaalkampaaniate abil on aastate jooksul olnud v8imalik ohutuss6numeid p&hjalikult, meeldejaavalt
ja efektiivselt edastada suures koguses klientidele. Kampaaniate mérgatavus on olnud suur, kasutatud
lahendused innovatiivsed. Valdkonna tegevuste majul elanikkonna teadlikkuse tdusu hindamiseks on
valja tootatud teadlikkuse indeksi metoodika, mis vbimaldab saada Ulevaade 15.-74. aastaste
teadmistest tule- ja veeohutuse teemadel. Sihtrihmale suunatud koolituste arv on tdusnud juba ule 4%

Eesti elanikkonnast, 2010. a oli see protsent 2,9.
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Ndustamisega lahenetakse sihtriihmadele vastavalt kliendi soovidest ja vajadustest individuaalselt.

2009. a muutus kohustuslikuks suitsuandur ja paari aastaga tdusis anduriga varustatus 38%-It 80%-le.
Seoses suitsuanduri kohustuslikuks muutumisega ja eluruumide valdajatele véimaldatud ndustamisega

(Kodu tuleohutuks projekt) vahenes viiel viimasel aastal ka tulekahjudes hukkunute ja vigastatute arv.

Sellest hoolimata néitab 2013. Aastal TNS Emori poolt l&biviidud tuleohutusteadlikkuse uuring, et kuigi
81-88% majapidamistest omab suitsuandurit, siis sellest hoolimata pole koduomanike suitsuanduri
vajalikuks pidamine ja téokorras oleku kontroll vimasel kahel aastal uuringu kohaselt muutunud. Ka
2014. aasta alguse hukkunute ja elumajade tulednnetuste statistika naitab, et ndustamine pole olnud

piisavalt efektiivne ning inimesed pole oma kaitumisharjumusi muutnud.

Paasteamet on votnud oma kohustuseks 2014 aastal teostada “Kodu tuleohutuks” projekti raames 8000
kodu. Selleks, et paastjad ei oleks enam lihtsalt suitsuandurite paigaldajad, otsustati projekti viia sisse
muudatused. Ja Uheks suurimaks muudatuseks on see, et paastjad hakkavad inimest ndustama

kasutades motiveeriva hdustamise pdhielemente. Miks vdeti selline suund?

Kuigi Karton ja Uulimaa-Margus (2011) oma motiveerivat intervjueerimist tutvustavas artiklis ttlevad,
et see nBustamismeetod ei sobi kasutada olukordades, kust oodatakse kiiret tulemust, kuid samas on
see meetod just parim inimese kaitumise muutmiseks.

Selleks, et ennetajad ja paastjad oskaksid kasutada motiveeriva intervjueerimise pohielemente, viidi
labi motiveeriva ndustamise sissejuhatav koolitus esialgu ennetajatele 2013. aasta I6pupoole. Ja selle
koostt6 jatkuna toimuvad martsi- ja aprillikuu jooksul koolitused paéastjatele, kes reaalselt hakkavad

inimesi kodudes ndustama.
KIRJANDUS:
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EMITA KONVERENTS: Motivatsioon arengu toetajana

28. veebruaril 2014 aastal Parnumaal Sauga Avatud Noortekeskuses

TOOTOAD
To66tuba |
The role of Motivational Interviewing in Sport, Exercise and Physical Activity
Jeff Breckon and Anneli Ratsep

The workshop will extend the topics introduced in the lecture and will consider in more detail the role of
Ml in the initiation and maintenance of behaviour change in exercise and physical activity contexts, as
well as the potential role MI may have in sport settings. The workshop will also provide a taste of Ml
and introduce the concept of integrative therapy which is increasingly popular with Ml clinicians and
trainers and sits well with the four processes of MI. The aim of this workshop is to deliver an overview
of Ml in the context of the four processes (Miller & Rollnick, 2013) and to provide delegates with a taste
of Ml in health behaviour change settings. It will enable those attending to consider the role of health
behaviour change approaches such as Ml when working with clients and patients as opposed to
traditional ‘expert-driven’ communication styles. It will provide an evidence-based approach to
measuring and ensuring high quality practice through treatment fidelity of Ml and introduce key concepts
of MI. This will be done through experiential real plays including the technical (OARS), relational (spirit)
and change talk components of the approach. The workshop will also provide examples of adaptations

of Ml required for population groups such as adolescents.
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Tootuba ll
MI muutuste ja arengu toetajana organisatsioonis
Anu Stamberg ja Helena Véljaste.

Organisatsioonid on pidevas muutumises ning arengus, mis vdib inimesele pikas perspektiivis olla Gisna
vasitav. Tootajate sisemine tahe ja soov muutuda v8ib raugeda ning muutuda isegi vastuseisuks.
Méonikord vajab té6taja muudatuse madistmiseks ja omaksvdtmiseks inimest, kes oskaks teda ara
kuulata, aktsepteeriks hirmusid ja pakuks toetust valikute tegemisel ning lahenduste leidmisel. Sel juhul
tekib tal uuesti usk muudatuse positivsesse mdjusse, tahe midagi muuta ning ta hakkab nagema ka

vBimalusi, mitte ainult takistusi. Sellist motiveerimise kunsti on vdimalik 6ppida.

Selles to6toas kaardistame, milliste marksdnadega iseloomustada "tllpilist* motiveerimist vajavat
toéotajat ning muudatuste mdju neile. Selleks, et Ml olemust mdista, teeme ldbi mitmeid praktilisi
harjutusi ja kogeme MI kuldvaramusse kuuluvaid tehnikaid. Saame tunda nii seda, mis toetab inimest
tema muutumise teel tBstes tema sisemist motiveeritust, kui ka seda, mis paneb inimest muudatustele
vastu t66tama. Saame aimu motivatsiooni muutuvast olemusest ning sellest, mida on iga muutuste

tsukli faasis vdimalik teha selleks, et vastupanuga toime tulla.

Tootoas aktiivselt osaledes selgineb, mil viisil saab motiveerivat intervjueerimist rakendada oma
organisatsioonis tootajate motiveerimisel ja nende arengu toetamisel. Toome t66toas valja coachingu
ja teiste nBustamismeetodite Ghisosad ning erinevused MI-st. Arutleme, mil viisil saab MI-d rakendada
nii varbamise, arenguvestluste kui ka muudatuste juhtimise juures. Samuti métiskleme teemal, millistel

juhtudel motiveerimine ei toetu Ml p6himdtetele ning millal Ml pole parim tee tulemuse saavutamisel.

Uhtlasi pakub todtuba llevaadet sellest, kuidas on v8imalik MI-d Eestis dppida ja kuidas on toetatud

selles edasi arenemise teekond.
KIRJANDUS:
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Tootuba lll
Motiveeriv intervjueerimine personaalse arengu toetajana
Tdnu Jurjen ja Maret Sildala

Inimesed vétavad vastu uusi véljakutseid, kui nad tunnevad, et muudatuste tegemine on nende jaoks
oluline ning nad vdivad sellega tegelikult hakkama saada. Praktiline kogemus naitab, et iheks kdige
sagedasemaks takistuseks muutuste tegemisel on meie klientide kdikuma I66nud usk iseendasse ja
oma vBimesse uues olukorras edukalt toime tulla. TO6toas tutvustame strateegiaid, mis aitavad

suurendada nii muutuse tegemise tahtsust kui inimese tajutud eneset8husust, pear6huga viimasel.

Motiveerivas intervjueerimises klassikaliselt kasutavaks votteks on skaalade kasutamine. Nende
eesmargiks on kaardistada isik enesetaju oma olukorrast. Olulisem kui asukoht skaalal, kuhu inimene
end asetab, on aga ndustaja jatkutegevused ja lisakiisimused muutuse vdimalikkuse naitamisel, valitud
numbri métestamisel.

Meil kdigil on ressursse, mdningatest neist oleme me Upris teadlikud, mdnede nahtavaks tegemine
nduab aga parajat pingutust. Vaade minevikku ja pilguheit tulevikku aitavad kliendil luua paremat
perspektiivi sellest, mida ta just praegu suudab.

Vaga madala eneseusu juures on abi strateegiatest, mis aitavad meil kliendi moonutatud enesetaju
korrigeerida. Koige sagedamini kasutatakse motiveerivas intervjueerimises sel juhul liialdatud
peegeldusi. Kliendi Utluste véimendamine sunnib klienti silmitsi seisma tema tegelike véimetega ning
heitma k&rvale abitustunde, mis takistab elus edasi liikuda.

Kui kliendi valmisolek muutuse tegemiseks on piisav, saab ndustaja toetada tédtava muutuste plaani
valjatootamises. Hea plaan on kdegakatsutav, selgepiiriline ning lubab hinnata, kas eesmargi suunas
ka tegelikult liigutakse.

Koigi eelnimetatud strateegiate kasutamine nduab lisaks kliendikesksete ndustamisoskuste
valdamisele vaimsust, mis toetab kliendi autonoomiat, julgustab teda nGustamissuhtes olema aktiivne
partner ning usaldab, et ressursid on kliendis endas olemas.

Selle kdige taustal on oluline hoida fookuses nfustaja arengut ning usku enda vbimesse oma kliendi

huvides tegutseda.

17



